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1.1 Nómbre de la evaluac Evaluáción lntema 2019 do lor Progrrmrs SoclaleE dol
€J€rclclo flscal 20'16 en l. Alcaldh vonu§tiano
Cerreñze

1.2 aecha de inicio de ]a evaluación (dd/m/aaa¿) 2010512019

27106t2019

l.4Ñoñbredelape¡sotra!esponsab1ededa;I.seguio@st!atÑ!álaqEpe;..;ec;

Nombre: C- José Antonio Aráll.no NáJer¡
Mlra. Ana S€lone M€jía Sánch€z
Llc. Mrrtín Ponce Rubio
C. Kárlá Márfr Ro¡ó L¡rá

Unlded.dministrat¡va: O¡recc¡ón EJecutlva dé
Plan€ac¡ón d€lDssarrollo y Fomento Económico, d6la
Alcaldía Venu§tláño Cánan¡a

1.5 obtetivo qe¡eral .le la ev¿1ua.ió; Ev.lu.r los plnclpalss log1o3, ros'iltados y la
operac¡ón de los programas, aslcomo temr
olomcntos para le ldentlflcrclóñ de áro¡s de ñejora en
d¡seño y la oriéntación do los programas que se
eJecutaron en e¡ Gjercicio rlscal 201E, asÍ como
conrribuir ¡ fÍájofár eldis6ño d6 ro3 Progrrmás
Soclalés de la Cludad d. Mórlco.

I.6 objetivos especifi,:os de La evaiuacj,ón a) ldentlfic¡r áreas d6 oportuñldad en el d¡seño y
opéraclón do los programas.
b) Llevar a cábo un al6rclclo d6 tránsparénclá y
réndlclón de cuontas con la cludadanla
c) Oéjar constancla do los resultados obtenldos en el
oJsrclcio 2016 con el lln da ¡portar a le toñe de
docisiones de ejerclclos fuiuros.
e) Nutrlr él Slstsma ds Evaluación Monitorso y
Evaluac¡ón de la AlcaldÍa.
f) Fortálocor ol Sistema de Adm¡n¡strac¡ón de Ri6gos
y Evaluación de Control lntomo.

1,? Metódotogiá utiLizad¿ éñ La evaLuación En apego al artículo 42 do la L6y de o6sánollo Soclel,
la Evaluác¡ón lntema dá ¡os Progr¡mas Soclrles de la
Alcald¡a Vénustiano Carranza, so llevó a cabo
conforms a lo sstablGcldo 6ñ lo8 Llna¡m¡entos par¡ le
Evaluac¡ón lntema 2019 de los Prcgrañas Soclales de
l¡ Ciudad dé Méxlco, 6n lor quo ta pressnta un
fofm.to denominado Flcha do lnformaclón Sint¡ática
(ElS), d¡cha ficha conüeñ6 6l6mentos que porm¡ten
evaluer al progrem¡ eñ lros ñoñontos, di3eño,
ope.aclón y resultados.

Inst¡uñentos de recotección de infornación
cuesriona¡ios: No-Eorn¿rós: Sl orros EspeciÉique: Se r€tomaron las Ficha3 d6lñform¡clóñ Slntéilca propuestas porolConselo de Evaluac¡ón do

ossarrollo socleldo le clud.d d6 iléxlco (EvalÚa)

D¿scripcrón de 1as técnicas y modelos uiiliz¿dos
Par¡ el llenado de las F¡cha3 d.lñformsclóñ Slntát¡ca, se ut¡l!¡aron l!3 !¡gulontos lécnic¡s: lnformaclón d€ grblnete acerca do la s¡tuec¡ón soci¡|, domográflca,
.conómlca ds la Alcaldía; análls¡s d$crlpüvo de los programá6 locl.los; ánlecedentes y sust8nto que d¡oron origen a los program.t 8oc¡¡lesi rov¡sión cle ¡e3

ro0t.s do op€rsc¡óñ de los progr.ñ.3 roci¡les de 2018; ánál¡s¡! cu.nüEüvo de los benel¡clerlos on sl ospaclo geogñáf¡coi revl3lón do loi d¡to. reporltdos por el

ar€! rcsponsable páre hecer el ¡náll3l3 de los Indlcrdores; rov¡3¡ón pEsupusstaria de la cuoñt¡ públlc¡ del ejorc¡cio flscal 2018i Compár¡clón de Io3 datos
proporclonados con ei Áreá rcBpoffi.blo con los que se encuentran sn la Cusnte Públ¡ce deleier.lclo oic¡l 2016.

2.1 Describi¡ los hallazqos rás ¡e1evañtes de Los Programas Sociales so 6l6cularon por largos
psrlodo3 obténlendo result¡dG 3¡tlsfactorios, el
presupussto as¡gnado fue const8nt3, debldo a la

acopt.ción y los buenos rosultados quo mostraban se
tomó la decislón de amPll¡nás el prespus§to er él

ojercicio 2018.

2.2 seña1a¡ cuá1es
proq!a@, estrategia

pr!¡rc+áIs Eortale,ás, Opoltunicladés, Debitidades v A¡enazas (EoDA), de acuerdo cotl 1os teras del

§
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:ilai.iad Resp.nsablr riéi 6asLo: ¡re.Ieqacrón Ven!stiár. ca.ra¡za
1. D..c,i.pcliniaitit Lr svrrurcj,ón
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2.2.1 Eo¡táIézas

. Todos los programas cuontan con Reglás de
Operac¡ón qus cumpléñ con los cr¡torlos osiablecidos
en Io3 L¡ne8mlsntos para la Elaboraclón d€ las Roglas
ds OpBr.clón de los programas Soclal93.
. Sc identll¡ca €l probloma soclal a atender, la
pobl.clóñ obj6t¡vo y la áliñeaclón prográmát¡ca ds ¡os

. Laa reglá3 ds op€ración sxpl¡can con claridad la
forma on la que s6 déb€ de llevÁrr c¡bo lá opcración.
. Los ProgÉm¡5 d€ Apoyo y Atenclón álAdulto Mayor,
Apoyo € lmpollo e perconas con Dlscapacldad, Apoyo
a Jefas Madrs8 de Fámllia con hUo! do 0 a 15 años,
Atenclón par. la lnfancia inscrita on los Csnt¡os de
Oesarrollo lnf.otll o lmpulso Joven, cumpl¡eron co¡

. La oxporisncla sn la op€ración de los progr¿mas
genera buonos rBsultados.
. La poblaclón do la Alcaldla Voñultiano Cerranzá
reconocs la €xlstencla y €fectiv¡dad do los programas
soclales y 9ur accion€a instituclonale!.

Fortalezas:

2.2.2 opórtu.id¿des

. Las dlrectlv.§ del nuevo Gobiemo fodsr¿l pu€dén
ayudar a conro¡¡der progra¡nas que conocton a
población en sltuaclón de vulnerabllldrd que hrbit¡ en
lá Alcaldls y quo por logíst¡ca y regla3 do opsración no
son conlémpledas por el gobieño loc¡1.
. Auñquo loi prosramas no conlinuaron en 201t, las
éxpérlenclas puodén incorporárse á los programas de
la Ciudad ds Mé¡lco, ásl como a lo3 dol ordon tederal.
. Const¡tulr atssprclo v¡rtüaly a l¡s rod66 socielés
co¡ño mecánl§mos do d¡fusión de la.cción públlca, de
la existsnc¡a do programas sociales y de
retroallmeñt¡clón para la monltoreo, 6valuaclÓn y

. Aplicár r¡6todologfas de d¡agnóst¡coE participativos
pár. la €labor.clón d6 la polltlc¡ públlca.
. So puedon repla ntea r obJetivos y crllorioe debldo á
que le pobl¡clón eñ 6ituación de pobreza dlsm¡ñuyo
eñtre las r€vl3lono3 reelizada3 enlr6 2015 y 201E.

2 - 2.1 Debilidades

. Falta de contlnuldad de todos los progrums! qus se
ejocuiá.on on 2018.
. Oeliciencl¡s motodológ¡cas en l. dlt¡niclón de

Débllldad€s:

. V¡riáclono! prorupu*tales derlvad¡s do la vlsión
del Goblerno F€dorrl.
. La rsducclón poblaclonal no o! tom¡dá on cuenta en
le coñstrucc¡óñ do oacenanos y de crlto.lo! do
as¡9nación por colonlás.

Añéñazas:
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3.1 Describi! blevemeDte las conclusiores de 1a evalu¿ción .fodo3 los prográm¡s cuoñt¡n coñ ROP, que se
¡pegán a los "L¡neamionto! p¡ru la ElabolEción do tas
ROP do los Programe. Soclalo3 para el ejerc¡c¡o
2018".
. En diseño, se ldentlflcan sl problomá soclala atender
y la población a b8neflclar, sn o6to s€ntido la
r€coméndaclón os lncorpomr a los poslble6
b€n€f¡ciarios €ñ €ld¡agnó3tlco do !us noces¡dades.
. La operac¡ón se descrlbo dontro do las ROP, lo que
hace que la mlsma sea clar¡ y tránspárente.

' La é¡perlenc¡a dol ároá 6! d€3tácable pues permlt€
que le operaclón 36a má3 ág¡1.
. En cuánto a los r€sultador, Ios progrrmrs lograron

ones de acuerdo á s! relévanciá
ramas con datos esladrsrrcos1

2

5 Uso de lás Redes sociales

Norüre del coordinado! de !a evaluacióD José Antoñio Arellano Nájora

Olrector Ejocutivo de Planoaclón dsl Oesarrollo y
Forñento Ecoñóñlco

a la que pertenece Alcald¡a Venustiano Carranza

4 ,4 Principalés cóláborádorés Ana Sslene [,1ej¡a Sánchaz, Coordlnadora Planeaclón
Estrátégica
Márt¡n Ponce Rublo, Subdlrector de Pl.¡eáclón y
Evaluación
Karla ilaria Rojo Lira, Jel¡ d6 Unldad Deparament l

d6 Controly Eváluáclón

4.5 Corleo elect¡ónico del .oord nador de ia évaluac dojplañeacionlomeñto@vc.r.nz..cdmr.org.mx

t (551 57 64 94 58 ext. 1273 / 1266

5.1 Nombre det (los) prógráña(s) evaluado(s) a) Apoyo yAtenclón alAdulto Mayor
b) Ayudá a Jéfas Madros d6 Frm¡l¡. con hljos de 0 a 15

c)Apoyo e lr¡pulso e Porsoñas con D¡scapacided

e) Atonción para la infancla lnlcfta en los Cent.os de
D63árollo lnfántll
0lrñpulso y Promoclón alDoporlo

Itco coolclrnádor del (1os) piograma(s) Alcald¡a Venustiano Carranza

5.4 Poder púb1ico a1 que peltenecetn) el{los) prograna(s)l

i,
ito gubernámental al que pe!tenece(n) e1(los) pro9lana(s)

Fedé!á1 Estatal róc¡l X

5.6 Noñbre de 1a{s) u¡idad(é§) á(ltrinisrrariva(s) y de (Ios) tirula!(es) a car9o del
(1os) prog!a@ (s) :

Unictad ádninist!ativa
Olrector General de Oesárollo Social
oiréctor d6 Cultura, Recr6áclón y Depone
Subdirectora de Prograñás Soc¡ales

Mtro. Marco Polo Cárballo cálva
O. Manuél Vargas Cardon6
Carol Llzeth Soria Sánchez

No apllca6.1 Tipo de cóntratac

6.1. ! Actiudicáció¡ Dilecta_ 6.1.2 Invitación a t!es^ 6.1.3 Licitación PúbIica

4 !icitación Pública lntelnacional_ 6.1.5 otro: (señaIar)

!¿sponsable de contrátat ¡a evaluación

No aplica5.3 costo total de 1a eváluación: S

6,4 Eue¡te de Fina¡c
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?.1 Difusiótr e¡ internet de 1á eváIuációñ: http/www.vcarranza.cdmx.gob.mr./trabalando/paeval
uaclon.html publ¡cado eñ G3c6t¡ oflcial de la clod¿d
d6 Máxlco núrñero 123 Tomo I, do fechá 27 de junlo do
2014
híp/wÚw.vcárrán2¡.cdmx.gob.mltrabajando/pSeval

I

-/.2 Difusión en internet dél fomáto
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